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Bookings on this site are instantly held upon completion of travel request. Please note that bookings are 
not issued until full payment is made via our website. Credit Card details are required for Hotel 
Guarantees on the online booking engine. For all other payment type requests, technical issues or fare 
rule clarification please e‐mail us at: CruiseCrew@TTMair.com 
 
*Please note all fares are subject to change prior to ticket issuance* 
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Steps to Create a Log IN:  

     
 

1. Click   
 

2. Complete User Creation 
Form:

 
 

3. Click   This will sine you into the system and you will then be required to create a traveler 
profile. 
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Create a Traveler Profile: 
 

1.  Complete all mandatory field identified with an asterisk * as shown in sample below. Be sure to 
carefully read and set each prompt as this will be used for your future reservations. Pay special 
mind to your seat and meal selection as it is not mandatory but defaults to a pre‐setting. 
 

                
 

2. Click   to complete and store your profile: 
 

 
 

                        



 
Online Booking 

 
 

Requesting Flight Quotes from the HOME page (single passenger):   
 

On the   tab you will find your quick start box. At the present time reservations may only be 
made for the person logged in not multi‐passengers. 
 

1. Select either   at this stage of testing only a round trip for same city pair 
is allowed. Multi one ways will have to be done as separate trips or from the Travel Planner tab. 

2. Enter destination city name or airport code   will help you find the airport 

 
 

3. Select travel date & if preferred time. If no time is entered lowest options will display 
 

4. Select a trip reason: First and Business for upper cabin or Marine and Public for lowest available. 

 
 

5. Click   
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Requesting Flight Quotes from the TRAVEL PLANNER page (multi‐ passenger): 
 
If you have more than one passenger please follow the steps below 
 

1.  Click   
 
2.  Select number of passengers 
 

   
 
3.Complete form as required 
 
 
Rate/ Flight Selection: 
 
Your search results will be displayed in a results table. You may then scroll down to view flight 
selections. 
 

 

                        



 
Online Booking 

 
 
Fare Types: 
 
When economy is selected you will have Marine, Web & Public fares display. 
 
Marine   = Contracted fares for eligible cruise line employees. Will require documentation   upon 

check‐in. May have restrictions or be fully refundable. Check Rules and  Conditions for 
information.   

Public      =Published fares for all passenger types. In most cases this fare type is non‐ 
                  refundable.  Check Rules and Conditions for information.  
 
First/Business  =Mix of published and contracted fare providing lowest available for upper cabin. 
 
Penalties and Purchase Conditions: 
 
Upon return of rates be sure to check all Purchase conditions: (i.e. Penalty and Eligibility) 
 

 
 
Penalties will be listed there along with eligibility: 
 

 
 
 

 
 
Once you have selected a suitable fare for your or guests trip you will need to agree with the terms and 
conditions of the fare by checking the lower right hand box. 
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Finalize Your Trip: 
 

You will then proceed to either request a car or hotel or if ready to hold/issue click  This 
will take you to the SUMMARY page. 
 
 

   
 
 
Trip Summary Page: 
 
All fields that do not have an asterisk * are optional 

 
 

Payment will be required to be made with   via our website,   or 

 once you select to confirm your trip. An e‐mail with the reservation details and payment 
instructions will follow to the e‐mail address in your profile upon confirmation of the trip. It is important 
that payment is promptly sent after confirmation to ensure the ticketing processes begins as soon as 
possible. Payment is still completed via our web site not the Online Booking tool. 
 

                        

http://www.totaltravelmarine.com/content/html/PaymentTerms2.htm
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At this stage you can select your required seat and meal selection: 
 

 
 
Before reservation is placed on HOLD or CONFIRM, the user must indicate vessel associated to trip: 
 

 
 

Upon completion the user may   or   
 

 
 
 

 = Indicates that user is ready for ticketing. This will place the ticket on queue and require 
payment within the indicated date to avoid auto cancel. An e‐mail will follow with the payment 
procedure. 
 

 = Will place a courtesy hold on the flights selected until the indicated auto cancel date. 
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Confirm a Trip on Hold: 
 
 

From the   tab you will be able to view your pending trips. Confirmed are those that the user 
has submitted for issuance. Follow up should be made by the user to submit payment via directions 
listed on confirmation e‐mail. Tickets will not be issued until payment is received. Payment is still 
completed via our web site not the Online Booking tool. 
 

Tickets on   are just being held and have not been queued for issuance yet. 
 

 
 

To Confirm ( ) or   your trip on hold click on the link of the itinerary. The user will 
then have the opportunity to review the flights on hold, add a hotel/car & select the following: 

 
 
 
 
Errors & Technical Issues: 
 
At the present time Total Travel Marine’s Online Booking is under a testing phase. Any errors or 
inquiries should be sent to CruiseCrew@TotalTravelMarine.com for review. Please be as detailed as 
possible when reporting an error. 
 
If the user does not receive a fare quote for the routing selected, requests may still be submitted via the 
Book My Trip request form on our website.  
 

 
 
http://www.totaltravelmarine.com/content/html/request.asp
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